Modifier les habilitations
d’un utilisateur

@ Ou trouver la fonctionnalite?
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Vos canaux numériques

A quoi servent les habilitations ?

La fonctionnalité de gestion des habilitations de vos utilisateurs vous permet de définir les droits que vous souhaitez accorder aux
différents utilisateurs du compte client entreprise d’un SIREN.

4 habilitations sont proposées :

» Acces au compte de I'entreprise (habilitation par défaut donnée a chaque utilisateuy) ;
* Gestion des utilisateurs ;

* Gestion des documents CARD ;

» Gestion des services de données.

Qui a accés a la fonctionnalité?

Pour pouvoir paramétrer les droits des utilisateurs, vous devez avoir I'habilitation spécifique « Gestion des Utilisateurs ». Par défaut, le
premier utilisateur disposera de cette habilitation aprés validation par un conseiller Enedis.

Comment modifier les habilitations d’un utilisateur?

Sélectionnez le niveau d'acceés que vous souhaitez accorder a votre utilisateur pour cette entreprise.
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a acces aux de des données de l'entreprise.
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77\ Gestion des utilisateurs .
(&) Cedroit permet de gérer les etles ils suront accs. a» I—> Cliquez sur le(s) bouton(s)
) Réservé aux contrats CARD : gestion des documents correspondant aux habilitations
@ Ce droit permet d'accéder aux factures, contrats & avenants CARD. (’
Il permet également d'accéder aux bilans qualité fourniture HTA, aux bilans de continuité, sux feuillets de gestion et a la déclaration de l'acteur obligé
Gestion des services de données
@ Ce droit permet d'activer ou désactiver les services liés aux données : courbes de charge, services souscrit par des tiers, acces aux APls, etc (’
de l'

Il permet de gérer | il et/ou serveurs FTP)
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Retirer tous les accés

|_’ Enregistrez vos modifications. La modification des habilitations prend effetimmédiatement.

Affichade du compte pour les utilisateurs non-habilités

Si vous ne disposez pas des habilitations suffisantes pour accéder a N~

certaines fonctionnalités de votre compte client entreprise, un message i /ﬁ» PY ( ﬁ‘
A, Py I\ e /

apparait sur votre écran. { E@ % o

Vous devez dans ce cas contacter les utilisateurs habilités a la gestion
des habilitations.

Vous n'avez pas accés a cette fonctionnalite
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