Visuadliser vos mesures

@ Ou trouver la fonctionnalite?

La fonctionnalité est accessible depuis trois emplacements différents:
1. Depuis le menu « Vos données énergétiques »
2. Depuis la page d’accueil

n

5. Depuis la page « Vos compteurs »

Vos données énergétiques A

Vos compteurs Dans le menu: Vos données énergétiques > Visualiser vos mesures

i Visualiser vos mesures Bienvenue o o o

sur votre compte client entreprise

Les services de données

N\ Visualiser vos mesures
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| » Depuis Ja page « Vos compteurs » :

Visualiser les données d’un compteur sélectionné

Cette fonctionnalité permet de visualiser les données de comptage de s R—
votre entreprise sous différents formats pour un compteur sélectionné. o T e
Au préalable, avant tout affichade draphique, vous devez activer les
services de données si cela n’‘a pas été fait en utilisant d’autres
fonctionnalités. Pour ce faire, cliquez sur le bouton « Activer »

La prise en compte de votre abonnement se fait dans un délai jusqu’a 72
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Le module « Sélectionner un compteur » vous permet de Visualiser vos mesures
sélectionner le PRM pour lequel vous souhaitez visualiser les ™ | e ot
mesures. Si vous avez plus de 10 compteurs, il faudra passer o e —
par la page « Vos compteurs». Seectomer in ot
Le module « Des filtres » vous permet d’affiner la sélection o ' - e
pour suivie et comparer votre consommation et/ou votre =t : = : :
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= Les types de données : ' A

* Enerdie et courbe de charge o

+ Index (C5-P4 PRO uniquement)
+  Puissance maximale (C5 PRO uniquement)

= La frequence : Heure, Jour, Semaine, Mois, ou Année

= Les Formats d’affichade draphiques : Histogramme,
Tableau

Le bouton « Telecharger le .xIsx » vous permet d’extraire les e
données filtrées.

© [ actualisation de l'affichade graphique se fait automatiquement & chaque choix de filtre
@ [ affichage s’adapte automatiquement aux tablettes et aux mobiles.
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Visuadliser vos mesures

Restitution draphique disponible depuis Pongdlet « Suivre »

Depuis cet onglet, vous avez accés aux données des compteurs mixtes, producteurs ou consommateurs.
L'historique des données est conservée : 2 ans pour les données @ la maille horaire et 3 ans pour les autres données.
Vous pouvez connaitre I’historique de données depuis la page « Vos historiques de données »

Typededonnées[ Courbe de charge ] [ Energie ]

Particularité pour les C1 & C4, vous avez acces aux données brutes et Heure
corrigées de courbe de charge. Les données brutes sont affichées par
déefaut. Données: brutes ()  corrigées I

@ Cas des compteurs injectant et soutirant : Pour ces compteurs, vous pouvez visudliser la consommation et la
production sur une échelle commune en choisissant le Type de données « Mixte ». Si toutefois une des énerdies est
négliseable par rapport a 'autre, il est préférable de consulter indépendamment la Consommation et la Production en
changeant le Type de données depuis le module de filtre.

Type de données [ Index ]

Heure Jour Semaine Mois Année

A\ Uniquement pour les compteurs Linky : Seuls ces compteurs peuvent restituer les donnes d’Index en consommatio
u en production. Pour les autres, la sélection de I'lndex n’est pas disponible.

Type de données [ Puissance maximale ]

AUniquement pour les compteurs Linky : Seuls les compteurs ayant souscrit un contrat pour une consommation
nférieure & 36kVA peuvent restituer cette donnée. Pour les autres, la sélection de la Puissance Maximale n’est pas
isponible.

i votre installation est triphasée, la puissance maximale atteinte affichée correspond au pic de consommation cumulé
es trois phases de votre compteur ¢ un moment donné.

Restitution draphique disponible depuis Pondlet « Comparer »

Pour tous les compteurs, vous pouvez comparer I’énergie <
consommeée ou produite sur deux périodes sélectionnées
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* Lafréquence : semaine et mois. T ————

* Le format : histogramme uniquement
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Qui a acceés a la fonctionnalitée ?

Tous utilisateurs ayant accés @ un compte client entreprise
peuvent accéder & la fonctionnalité « Visualiser vos
mesures ».
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