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Tempéte Ciardan : les renforts concentrés sur 4
déepartements

Dans la nuit du 1* novembre au 2 novembre, des violentes rafales dans POuest de la
France, allant jusqu’a 207 km/h, ont provoqué des dégats considérables sur les réseaux
(électriques, télecoms, infrastructures routiéres) et privaient d’électricité 1,2 million de
foyers en France.

A 19h, ce mardi, Enedis a retabli plus de 96% des foyers concernés drace a la mobilisation
de moyens humains et matériels exceptionnels. L’ensemble des techniciens et services
supports restent pleinement mobilisés pour réalimenter ’ensemble des clients dans les
prochains jours et concentrent désormais leurs efforts sur 4 départements en Bretagne
et en Normandie.

Les interventions s’intensifient, avec le redéploiement des renforts dans les départements
concernés, sur les ouvrages €lectriques trés endommagés ou détruits situés dans des
secteurs bien identifiés tant urbains que ruraux.

La tache est immense puisque les techniciens sont désormais sur des chantiers diffus
avec des accés parfois difficiles et des reparations conséquentes.

Un travail de précision que les équipes poursuivent afin de réalimenter les 44 200 clients
restants: en Bretagne, dans les départements du Finistére, des Cotes d’Armor et du
Morbihan et en Normandie dans le département de la Manche, suite a la tempéte Ciaran.

Pour faire face aux conséquences de cet événement climatique majeur et inédit,
Pentreprise poursuit le dispositif exceptionnel avec des moyens humains et matériels
conséquents, en coopération étroite avec les pouvoirs publics et les acteurs locaux. Des
interlocuteurs Enedis venus d’autres régions viennent soutenir les équipes territoriales
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Enedis d la rencontre des €lus pour accompagner et €tre d leurs cotés face d cette situation
exceptionnelle.

e 3 400 techniciens sont mobilises dont 1400 salariés volontaires de la Force
d’Intervention Rapide d’Electricité venus d’autres régions, positionnés dés mercredi
dans les départements en vigilance météo et 1 000 salariés de nos prestataires.

e Une centaine d’entreprises partenaires sont engagées d nos cotés pour la
construction et la fourniture de matériels, la réalisation de travaux dont élagage et
terrassement, et pour assurer la logistique.

e 800 conseillers clients dediés dont 400 en renfort répondent aux appels clients
lies a la tempéte.

e Grdce a la mobilisation de plus de 200 salariés sur une dizaine de plateformes
logisticque en France, 500 groupes électrodénes ont été acheminés et répartis dans
les zones impactées ainsi que 500 kits de reparation sur les chantiers de
dépannage.

e 8 000 poteaux ont été commandés et acheminés.

e 30 hélicoptéeres sont mobilisés ainsi que des drones.

e La solidarité est au rendez-vous avec des renforts d’EDF en Corse, de la Force
d’Action Rapide Nucléaire d’EDF (FARN) et du distributeur d’électricité irlandais
ESB Networks.
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En cas d"in_ciclent sur leiéseau électrique,
consignes d respecter

Ne jamais toucher a des fils Signalez toutes situations

tombés a terre dangereuses (24h/24 et
7j/7) par téléphone

Nous signaler toute anomalie

constatée (fils électriques trop bas

ou a terre, poteaux endommagés...)

Ne jamais toucher a un objet en
contact avec une ligne électrique

Suivez en temps réel l'état du réseau
électrique dans votre commune :
www.enedis.fr/panne-et-interruption

Respecter les zones de danger
balisées

Ce document est certifié. Pour en vérifier 'authenticité, rendez-vous sur https://www.enedis.fr/media

Enedis est une entreprise de service public, gestionnaire du réseau de distribution d’électricité qui emploie 39 000 personnes.
Au service de 37,5 millions de clients, elle développe, exploite, modernise 1,4 million de kilométres de réseau électrique basse
et moyenne tension (230 et 20 000 volts) et gére les données associées. Enedis réalise les raccordements des clients, le
dépannage 24h/24, 7J/7, le relevé des compteurs et toutes les interventions techniques. Intervenant pour le compte des
collectivitées locales, propriétaires des réseaux, elle est indépendante des fournisseurs d’énergie qui sont chargeés de la vente
et de la destion du contrat de fourniture d’électricité.
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