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Sécurité électrique : une convention inédite entre les 
sapeurs-pompiers et tous les gestionnaires de réseaux 

À l’occasion du Congrès National des Sapeurs-Pompiers de France, la Direction Générale 
de la Sécurité Civile et de la Gestion des Crises (DGSCGC), Enedis, RTE, EDF Systèmes 
Energétiques Insulaires (SEI), les entreprises locales de distribution (ELD) et leurs 
syndicats représentatifs ont signé au Mans une nouvelle convention nationale. Celle-ci 
vise à renforcer et élargir la coopération entre les services d’incendie et de secours et les 
gestionnaires de réseaux électriques, afin d’encadrer plus efficacement les interventions 
en présence d’électricité et garantir leur déroulement dans les meilleures conditions de 
sécurité. 

Cette convention remplace celle de 2014, qui ne concernait qu’Enedis et RTE. Elle marque 
une avancée majeure en intégrant les ELD et EDF SEI pour les zones non interconnectées, 
afin de renforcer la coordination avec les services d’incendie et de secours (SIS) sur 
l’ensemble du territoire. 

Chaque année, entre 50 000 et 100 000 interventions communes sont réalisées entre les 
sapeurs-pompiers et les gestionnaires de réseaux. Ce chiffre témoigne de l’importance 
opérationnelle de cette coopération sur le terrain. 

Les engagements pris dans cette convention se traduisent par des actions concrètes : 

• Mise en place de procédures communes pour les interventions en présence 
d’électricité 

• Utilisation d’une grille d’appel partagée pour mieux qualifier les demandes et 
prioriser les interventions 

• Mise à disposition d’outils numériques pour faciliter les échanges 
• Organisation de formations croisées et d’exercices pratiques entre sapeurs-

pompiers et salariés opérationnels des gestionnaires de réseaux. 
• Partage de retours d’expérience pour améliorer les pratiques et prévenir les risques 
• Coordination renforcée en situation de crise (tempête, incendie, inondation…) 

La convention s’appuie notamment sur le Guide de Doctrine Opérationnelle (GDO), élaboré 
par la DGSCGC, qui définit les principes d’intervention des services de secours.  Elle repose 
également sur des outils tels que Ligne Alerte, une application développée par Enedis et 
RTE permettant de localiser les lignes électriques à proximité. 

La convention pourra être déclinée localement à travers des conventions territoriales 
adaptées aux spécificités de chaque département. 

Ainsi, les gestionnaires de réseaux s’engagent à renforcer la sécurité sur les interventions 
des sapeurs-pompiers à proximité des ouvrages électriques, tandis que les SIS veillent à 



 
 

la sécurité des techniciens dans les environnements à risque. Un objectif partagé : zéro 
accident lors des interventions conjointes. 

 
À propos d’Enedis  
Enedis est une entreprise de service public, gestionnaire du réseau de distribution d’électricité, qui emploie 41 000 personnes. Au 

service de 38,8 millions de clients, elle développe, exploite, modernise 1,4 million de kilomètres de réseau électrique basse et 

moyenne tension (230 et 20 000 volts) et gère les données associées. Enedis réalise les raccordements des clients, le dépannage 

24h/24, 7J/7, les opérations de comptage d’électricité (production et consommation) et toutes les interventions techniques. 

Intervenant pour le compte des collectivités locales, propriétaires des réseaux, elle est indépendante des fournisseurs d’énergie qui 

sont chargés de la vente et de la gestion du contrat de fourniture d’électricité. Entreprise à mission depuis juin 2023, Enedis a pour 

raison d’être : « Agir pour un service public de la distribution d’électricité innovant, performant et solidaire. Raccorder la société 

au défi collectif d’un monde durable. » 
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À propos de RTE 
RTE, gestionnaire du réseau de transport d’électricité français, assure une mission de service public : garantir l’alimentation en 

électricité à tout moment et avec la même qualité de service sur l’ensemble du territoire national grâce à la mobilisation de ses 10 

025 salariés. RTE gère en temps réel les flux électriques et l’équilibre entre la production et la consommation. RTE maintient et 

développe le réseau haute et très haute tension (de 63 000 à 400 000 volts) qui compte près de 100 000 kilomètres de lignes 

aériennes, 7 000 kilomètres de lignes souterraines, 2 900 postes électriques en exploitation ou co-exploitation et une cinquantaine 

de lignes transfrontalières. Le réseau français, qui est le plus étendu d’Europe, dispose de 37 interconnexions avec ses pays voisins. 

En tant qu’opérateur industriel de la transition énergétique neutre et indépendant, RTE optimise et transforme son réseau pour 

raccorder les nouvelles consommations et les installations de production d’électricité bas-carbone.   
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À propos d’EDF  
Acteur majeur de la transition énergétique, le groupe EDF est un énergéticien intégré, présent sur l’ensemble des métiers : la 

production, la distribution, le négoce, la vente d’énergie et les services énergétiques. Leader des énergies bas carbone dans le 

monde avec une production décarbonée de 520 TWh décarbonée à 94 % et une intensité carbone de 30gCO2/kWh en 2024, le 

Groupe a développé un mix de production diversifié basé principalement sur l’énergie nucléaire et renouvelable (y compris 

l’hydraulique) et investit dans de nouvelles technologies pour accompagner la transition énergétique. La raison d’être d’EDF est de 

construire un avenir énergétique neutre en CO2 conciliant préservation de la planète, bien-être et développement, grâce à 

l’électricité et à des solutions et services innovants. Le Groupe fournit de l’énergie et des services à environ 41,5 millions de clients 

(1) et a réalisé un chiffre d’affaires de 118,7 milliards d’euros en 2024.  

(1) Le portefeuille de clients est constitué de contrats électricité, gaz et services récurrents 
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À propos d’UNELEG 
UNELEG est un syndicat professionnel représentant directement 69 entreprises locales de distribution (ELD) d’électricité assurant 

une mission de gestionnaire de réseaux de distribution sur leurs zones de desserte respectives. Dans le cadre de cette convention, 

l’UNELEG se fait le représentant de 67 ELD ayant moins de 100 000 clients. Ces ELD sont de tailles et de formes variées, réparties 

sur l’ensemble du territoire national français. Elles exercent sur leurs zones de desserte une mission d’acheminement, d’accès au 

réseau, d’exploitation, d’entretien de développement et d’entretien des réseaux électriques en BT et HTA. Certaines ELD assument 

également des missions similaires sur des réseaux de distribution de très haute tension.  

 

 

À propos d’ELE 
ELE est un syndicat professionnel représentant plus de 70 entreprises locales de distribution (ELD), qu'elles soient adhérentes 

directes ou affiliées via la FNCCR, principalement en zones rurales et périurbaines. Ces entreprises intégrées, en tant que 

gestionnaires de réseaux de distribution, sont réparties sur l’ensemble du territoire français. De tailles et de structures diverses, 

elles assurent, sur leurs zones de desserte, l’acheminement de l’électricité, l’accès au réseau, ainsi que l’exploitation, le 

développement et la maintenance des réseaux en basse et moyenne tension (BT et HTA). Certaines interviennent également sur des 

réseaux de très haute tension.   

 

 
À propos de GreenAlp 
GreenAlp, filiale à 100 % de GEG gérée en toute indépendance, assure la mission de service public de distribution d’électricité sur 

la ville de Grenoble et trentaines de communes Alpines. Elle exploite, entretient, développe et renouvelle un réseau électrique en 

basse et haute tension d’environ 1600 kms. GreenAlp alimente directement plus de 131 000 points de livraison répartis sur 36 

communes en Isère et Savoie dans les différents niveaux de tension. En tant que gestionnaire du réseau de distribution, GreenAlp 
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est responsable de l’acheminement de l’électricité, du raccordement et de l’accès au réseau, pour les clients consommateurs et 

producteurs d’électricité. 

 

 
À propos de GÉRÉDIS 
GÉRÉDIS, filiale à 100 % de SÉOLIS, gérée en toute indépendance, assure la mission de service public de distribution d’électricité 

sur la majeure partie du département des Deux-Sèvres (79). GÉRÉDIS exploite, entretient, développe et renouvelle environ 15 000 

km de réseau électrique (plus de 9 000 km en haute tension presque 6 000 km en basse tension). GÉRÉDIS alimente directement 

près de 170 000 points de livraison répartis sur 259 communes. En tant que Gestionnaire du Réseau de Distribution, GÉRÉDIS est 

responsable de l’acheminement de l’électricité, du raccordement et de l’accès au réseau, pour les clients consommateurs et 

producteurs d’électricité. 

 

 
À propos de réséda 
réséda, filiale indépendante du groupe UEM, est en charge de la gestion des réseaux publics de distribution sur 1/4 du département 

de la Moselle, alimentant ainsi 142 communes dont la Ville de Metz. Elle exploite, entretient, développe et renouvelle un réseau 

électrique en basse, moyenne et haute tension d’environ 4 500 kms. réséda alimente directement plus de 185 000 points de 

livraison et assure l’acheminement de l’électricité, le raccordement et l’accès au réseau pour les clients consommateurs et 

producteurs d’électricité. 

 

 
À propos de Strasbourg Électricité Réseaux 
Strasbourg Electricité Réseaux, filiale à 100 % d’Électricité de Strasbourg gérée en toute indépendance, assure la mission de service 

public de distribution d’électricité sur les trois-quarts du département du Bas-Rhin. Elle exploite, entretient, développe et renouvelle 

un réseau électrique en basse et haute tension d’environ 15 800 Km. Strasbourg Électricité Réseaux alimente directement plus de 

580 000 points de livraison répartis sur plus de 400 communes dans les différents niveaux de tension. En tant que gestionnaire du 

réseau de distribution, Strasbourg Électricité Réseaux est responsable de l’acheminement de l’électricité, du raccordement et de 

l’accès au réseau, pour les clients consommateurs et producteurs d’électricité.  

 

 
À propos de SRD  
SRD, filiale à 100 % de Sorégies, gérée en toute indépendance, assure la mission de service public de distribution d’électricité sur 

95% du département de la Vienne. SRD exploite, entretient, développe et renouvelle un réseau électrique en basse et haute tension 

d’environ 12 000 kilomètres. SRD alimente directement près de 150 000 points de livraison répartis sur 245 communes dans les 

différents niveaux de tension. En tant que Gestionnaire du Réseau de Distribution, SRD est responsable de l’acheminement de 

l’électricité, du raccordement et de l’accès au réseau, pour les clients consommateurs et producteurs d’électricité. 

 

 

 
 


